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TERMINOS Y CONDICIONES
Campana: “Actualiza tus datos y participa por tu Pack Mundialista”
1. Organizador

La presente campanfa es organizada por Santander Consumer Bank S.A., con domicilio en Lima, Perud (en
adelante, “SCB”).

2.Vigencia

La campana estara vigente desde el 15 de mayo hasta el 6 de junio de 2026, ambas fechas inclusive.
3. Participantes

Participan de la campanfa unicamente los clientes de SCB que:

e Hayanrecibido una comunicacion directa de la campafa (email, SMS, carta u otro medio definido
por SCB).

e Actualicen correctamente sus datos personales de manera presencial en cualquiera de las
agencias de SCB dentro de la vigencia de la campana.

No participan:

e Colaboradores del Grupo Santander, incluyendo colaboradores directos, terceros, practicantes
y outsourcing.

4. Mecanica de participacion
Para participar en el sorteo, el cliente debera:

e Acercarse presencialmente a una agencia de SCB dentro del periodo de vigencia.
e Actualizar y/o confirmar sus datos personales solicitados por SCB (incluyendo, pero no
limitdndose a, datos de identidad, contacto y direccion).

La actualizacion de datos debera quedar debidamente registrada en los sistemas de SCB.
5. Premio
Se sortearan un total de tres (3) Packs Mundialistas, cada uno compuesto por:

e Un(1)SmartTV de 40 pulgadas, y
e Un (1) Frigobar de 90 litros.



Condiciones del premio:

e Solo se podra entregar un (1) premio por cliente.
e Elpremio no es transferible ni canjeable por dinero u otros bienes.
e Lasimagenes de los premios son referenciales.

6. Sorteo

El sorteo se realizara el 10 de junio de 2026, de manera virtual via Microsoft Teams, en las oficinas de
Santander Consumer Bank ubicadas en Av. Rivera Navarrete 475 - Piso 11, San Isidro, Lima.

El sorteo no sera abierto al publico y contara con la presencia de representantes del banco.
7. Comunicacion de ganadores
Los ganadores seran contactados a través de:

e Llamada telefénicay/o
e Correo electrénico,

utilizando los datos registrados en los sistemas de SCB.

Se realizaran hasta tres (3) intentos de contacto dentro de un plazo maximo de siete (7) dias habiles
posteriores a la publicacion oficial de los ganadores en la web:
www.santanderconsumer.com.pe/personas

8. Pérdida del premio
El ganador perderd automaticamente el derecho al premio, sin opcién a reclamo, en caso de que:

e No sea posible contactarlo dentro del plazo indicado.
e Los datos brindados o actualizados sean incompletos, incorrectos o falsos.

En estos casos, SCB podra disponer del premio segun lo considere conveniente.
9. Publicacion de resultados

Los nombres de los ganadores serdn publicados en la pagina web de SCB:
www.santanderconsumer.com.pe/personas

10. Modificacion de términos

SCB, previa comunicacion a los participantes, podra modificar cualquiera de los términos y condiciones
establecidos, siempre que dichos cambios no alteren la naturaleza ni el beneficio esencial de la
promocion.

11. Uso de imagen y datos

SCB se reserva el derecho de usar los nombres e imagenes de los ganadores, asi como de los
participantes que cumplan con las condiciones del sorteo, con fines publicitarios y/o promocionales, en
los medios que estime convenientes, sin necesidad de notificacidon ni compensacion adicional.

12. Aceptacion de términos

La participacion en la presente campana implica el conocimiento y aceptacion total de estos términos 'y
condiciones.
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