& Santander

Consumer SERVICIOS TRANSVERSALES A

PRODUCTOS

Contiene cambios vigentes desde: 04.10.2023 Ultima actualizacion: 04.10.2023

Tarifas Forma de

Aplicacién

Concepto

M. N. M. E. Observaciones

Comisiones

(US$)

1. Categoria: Servicios brindados a solicitud del cliente

1.1 Denominacién: Constancias

1.1.1 Carta de presentacion ante Embajadas / Consulados

US$ 5.00 A solictud
(S/ 19.00) del cliente
1.1.2 Carta de no adeudo / no deuda vencida
US$ 15.00 A solictud
S/ 45.00 (S/ 57.00) | del cliente

Para préstamos cancelados que operan mediante el sistema de cuotas, o lineas de crédito pagadas en su
totalidad con resolucion de contrato. No se cobrara comision por la primera emision.

1.2 Denominacion: Duplicado de contrato u otro documento

1.2.1 Copias fotostaticas

US$ 0.30 A solictud Por cara
(S/ 1.14) del cliente.
1.2.2 Microfilmados
US$ 0.25 A solictud Por cara
(S/ 0.95) del cliente.
1.2.3 Busqueda de documentos
US$ 5.00 A solictud ~ -
(S/ 19.00) | del cliente. Hasta 1 afio de antigtiedad
US$ 7.00 A solictud ~ -
(S 26.60) | del cliente. Mayor a 1 afio de antigiiedad
1.2.4 Duplicado de contrato u otro documento
S/ 5.00 A SOI.'CtUd Aplica solo a tarjetas de crédito
del cliente.

1.4 Denominacién: Transacciones a través

de otras instituciones

1.4.1 Retiro en la Red de Cajeros Automaticos de otros bancos naciona

les e internacionales (2)

US$ 4.70 Por
S/15.00 (S/17.86) operacion
1.4.2 Consulta sobre saldos en la red de Cajeros Automaticos de otros bancos nacionales e
internacionales
US$ 1.70 Por
S/5.00 (S/6.46) operacion

Aplica en la moneda de la cuenta donde se efectla el retiro.
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3. Categoria: Medio de seguridad para transacciones por Internet

3.1 Denominacién: Emisién de medio de seguridad

3.1.1 Emisién de equipo Token

Equiv a
US$ 0.00

US$ 0.00
(S/ 0.00)

3.2 Denominacién: Reposicion de medio de seguridad

3.2.1 Renovacion por vencimiento

Equiva US$ 0.00 No aplica a empresas
US$ 0.00 (S/ 0.00)
3.2.2 Renovacion por robo o extravio
Equiv a US$ 0.00
US$ 0.00 (S/ 0.00)

4. Categoria: Transferencias

4.1 Denominacion: Transferencias en la misma empresa

4.1.1 Transferencias en la misma plaza

S/ 1.50

US$ 0.50
(S/ 1.90)

Por
operacion

Por cargo en una cuenta y abono en otras cuentas en ventanilla

4.1.2 Transferencias interplaza (1)

1.00%
1.00% Min: US$2.60 _
. (S/7.02) Por Entre propias cuentas y cuentas
Min S/ 7.50 Max: operaciéon de terceros
Max S/ 700.00 US$236.00
(S/637.20)
4.1.3 Transferencias nacionales en efectivo
0.50%
0.50% Min: US$3.00 N
. (S/8.10) Por Cobrado al ordenante al solicitar
Min S/9.00 Max: operacion el envio
Max S/ 782.00 US$260.00 (S/
702.00)
4.1.4 Transferencias multiples
US$ 1.70 Por
S/5.00 (S/ 6.46) operacion

beneficiarias.

A una sola cuenta de abono no se cobra. A varias cuentas se cobra al ordenante segun el nUmero de cuentas

4.2 Denominacion: Transferencias a otra empresa (*)

Para las transferencias interbancarias CCE el importe maximo a transferir es de S/ 420,000.00 6
US$ 75,000.00. Para las transferencias interbancarias via CCE Inmediatas el importe maximo a transferir es

de S/ 30,000.00 6 US$ 10,000.00.

Se cobrara la comision de acuerdo a la plaza.
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4.2.1 Transferencias interbancarias via CCE misma plaza en ventanilla (*)
Personas Naturales

\ S/ 3.00 \ US$ 1.00 \ \ Al envio de la transferencia
Personas Juridicas
0.10%
0.10% Min: US$1.13
Min S/ 3.50 (S/ 3.05) Al envio de la transferencia
Max S/ 20.00 | Max: US$6.46
(S/17.44)

Mas Comision CCE: MN: S/ 0.80 6 ME: US$ 0.21 (S/ 0.57)
4.2.2 Transferencias interbancarias via CCE Inmediatas misma plaza en ventanilla
Personas Naturales

US$ 2.10 . )
S/ 6.00 (S/ 6.93) Al envio de la transferencia
Personas Juridicas
0.30% 0.30%
Min S/ 4.00 Min US$ 1.18 Al envio de la transferencia
Max S/ 17.50 | Max US$ 5.15

Mas Comision CCE: MN: S/.0.80 6 ME: US$ 0.21 (S/.0.57)
4.2.3 Transferencias interbancarias via CCE otra plaza en ventanilla (*)

0.10%
0.10% Min: US$1.13
Min S/ 3.50 (S/3.05) Al envio de la transferencia
Max S/ 20.00 | Méax: US$6.46
(S/ 17.44)

Méas Comision CCE: MN: 0.50% Min S/ 7.00 Méax S/ 100.00 6 ME: 0.50% Min US$ 2.00 Max US$30.00

4.2.4 Transferencias interbancarias via CCE Inmediatas otra plaza en ventanilla
Personas Naturales

0.10%
0.10% Min US$ 2.10
Min S/ 6.00 (S/6.93) Al envio de la transferencia
Méax S/ 20.00 | Max US$ 7.00
(S/23.10)
Personas Juridicas
0.30% 0.30%
Min S/ 4.00 Min US$ 1.18 Al envio de la transferencia
Max S/ 17.50 | Max US$ 5.15

Mas Comision CCE: MN: 0.50% Min S/ 7.00 Méax S/ 100.00 6 ME: 0.50% Min US$ 2.00 Max US$30.00
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4.2.5 Transferencias interbancarias via CCE plaza exclusiva en ventanilla (*)
0.10%
0.10% Min: US$1.13
Min S/ 3.50 (S/3.05) Al envio de la transferencia
Max S/ 20.00 | Méax: US$6.46
(S/17.44)

Mas Comisién CCE: MN: 1.50% Min S/ 7.00 Max S/ 100.00 6 ME: 1.50% Min US$ 2.00 Max US$30.00

4.2.6 Transferencias interbancarias via CCE Inmediatas plaza exclusiva en ventanilla
Personas Naturales

0.10%
0.10% Min US$ 2.10
Min S/ 6.00 (S/6.93) Al envio de la transferencia
Méax S/ 20.00 | Max US$ 7.00
(S/ 23.10)
Personas Juridicas
0.30% 0.30%
Min S/ 4.00 Min US$ 1.18 Al envio de la transferencia
Max S/ 17.50 | Max US$ 5.15

Mas Comision CCE: MN: 1.50% Min S/ 7.00 Max S/ 100.00 6 ME: 1.50% Min US$ 2.00 Max US$30.00

4.2.7 Transferencias interbancarias via CCE misma plaza en medios virtuales (*)
Personas Naturales

| S/250 | US$0.80 | | Al envio de la transferencia
Personas Juridicas
0.10%
0.10% Min: US$1.13
Min S/ 3.50 (S/3.05) Al envio de la transferencia
Max S/ 20.00 | Méax: US$6.46
(Sl 17.44)

Mas Comision CCE: MN: S/ 0.80 6 ME: US$ 0.21 (S/ 0.57)
4.2.8 Transferencias interbancarias via CCE Inmediatas misma plaza en medios virtuales
Personas Naturales

S/ 4.00 l(JSS/$416;§) Al envio de la transferencia
Personas Juridicas
0.30% 0.30%
Min S/ 4.00 Min US$ 1.18 Al envio de la transferencia
Max S/ 17.50 | Max US$ 5.15

Mas Comision CCE: MN: S/. 0.80 6 ME: US$ 0.21 (S/.0.57)
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Observaciones

4.2.9 Transferencias interbancarias via CCE otra plaza en medios virtuales (*)

Personas Naturales

0.10%
0.10% Min: US$0.60
Min S/ 1.70 (S/ 3.05) Al envio de la transferencia
Max S/ 20.00 | Max: US$6.46
(S/17.44)
Personas Juridicas
0.10%
0.10% Min: US$1.13
Min S/ 3.50 (S/3.05) Al envio de la transferencia
Max S/ 20.00 | Méax: US$6.46
(S/17.44)

Mas Comisién CCE: MN: 0.50% Min S/ 7.00 Max S/ 100.00 6 ME: 0.50% Min US$ 2.00 Max US$30.00

4.2.10 Transferencias interbancarias via CCE Inmediatas otra plaza en medios virtuales

Personas Naturales

0.10%
0.10% Min US$ 1.40
Min S/ 4.00 (S/4.62) Al envio de la transferencia
Méax S/ 20.00 | Max US$ 7.00
(S/ 23.10)
Personas Juridicas
0.30% 0.30%
Min S/ 4.00 Min US$ 1.18 Al envio de la transferencia
Max S/ 17.50 | Max US$ 5.15

Mas Comision CCE: MN: 0.50% Min S/ 7.00 Max S/ 100.00 6 ME: 0.50% Min US$ 2.00 Max US$30.00

4.2.11 Transferencias interbancarias via CCE plaza exclusiva en medios virtuales (*)

Personas Naturales

0.10%
0.10% Min. US$ 0.60
Min S/ 1.70 (S/1.98) Al envio de la transferencia
Max S/ 20.00 | Max. US$ 6.46
(S/21.32)
Personas Juridicas
0.10%
0.10% Min: US$1.13
Min S/ 3.50 (S/3.05) Al envio de la transferencia
Max S/ 20.00 | Max: US$6.46
(S/ 17.44)

Mas Comision CCE: MN: 1.50% Min S/ 7.00 Max S/ 100.00 6 ME: 1.50% Min US$ 2.00 Max US$30.00
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4.2.12 Transferencias interbancarias via CCE Inmediatas plaza exclusiva en medios virtuales
Personas Naturales

0.10%
0.10% Min US$ 1.40
Min S/ 4.00 (S/ 4.62) Al envio de la transferencia
Méax S/ 20.00 | Max US$ 7.00
(S/ 23.10)
Personas Juridicas
0.30% 0.30%
Min S/ 4.00 Min US$ 1.18 Al envio de la transferencia
Max S/ 17.50 | Max US$ 5.15

Mas Comisién CCE: MN: 1.50% Min S/ 7.00 Max S/ 100.00 6 ME: 1.50% Min US$ 2.00 Max US$30.00
4.2.13 Transferencia enviada via BCR

US$ 7.00 Por
(S/ 26.60) operacion
Cobrada al cliente en el envio de la transferencia. Importe Minimo S/.10,000.00 6 US$ 3,500.00.
4.3 Denominacion: Transferencias desde otra entidad
4.3.1 Transferencia Interplaza recibida via BCR (1)

S/ 20.00

0.80%

0.80% Min: US$8.20 . .
aoSnso "Gy | por, | comot e e ecte
Max S/ 120.00 |Max: US$40.00| °P

(S/ 108.00)

5. Categoria: Cargos asociados a cheques

A. Cheques propios y otros bancos (locales)

5.1 Denominacién: Emisién de talonario de cheques / 6rdenes de pago
5.1.2 Emision de Orden de pago via internet

US$ 2.00 Por

(S/ 7.60) operacion

5.5 Denominacion: Operaciones asociadas a cheques U 6rdenes de pago
5.5.2 Cobro / Deposito de Cheques Interplaza - Girador o Beneficiario

S/ 6.00

0.50%
0.50% Mln.S/UGS%.SO
Min S/ 7.50 ( o ) Por cheque | Incluye cheques de gerencia
Max S/ 700,00 | M&x USS
' 235.00 (S/
634.50)
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(US$) Aplicacion
(*) El Cliente tiene conocimiento que en caso ocurriera un inconveniente con una transferencia interbancaria
CCE, ésta podria ser devuelta por la institucién financiera o banco beneficiario en cuyo caso los fondos serian
abonados en su cuenta en el transcurso de las siguientes 48 horas habiles (los dias sdbados, domingos y
feriados no son considerados habiles para este tipo de operaciones). En este sentido, el Cliente es
responsable de confirmar con el destinatario la conformidad de la transferencia asi como de revisar los
movimientos de su cuenta en el transcurso de las 48 horas para verificar la restitucion de los fondos en caso
de rechazo de la operacion.
Notas:
(1) El término interplaza se refiere a las operaciones realizadas entre cuentas pertenecientes a agencias de
plazas distintas de acuerdo a la agrupacion de la entidad financiera.
(2) Por retiros realizados en un ATM o cajero con el logo de la Red Cirrus, que no pertenezca a la Red
Scotiabank, MasterCard remite la informacion del retiro a Santander Consumer en Délares Americanos,
utilizando su propio tipo de cambio. Santander Consumer registra el retiro en la moneda de la cuenta, de la
cual el cliente efectud el retiro, utilizando el tipo de cambio correspondiente.

(*) Las tasas de interés son fijas durante su periodo de vigencia y estan expresadas en términos anuales (TEA:
Tasa Efectiva Anual) sobre una base de célculo de 360 dias, pudiendo variar de acuerdo a las condiciones del
mercado.

Tipo de Cambio Referencial: S/ 4 . Se debera tener en cuenta el tipo de cambio vigente del dia que se efectué
la operacion.

La empresa tiene la obligacion de difundir informacion de conformidad con la Ley N° 28587, sus modificatorias
y el Reglamento correspondiente.

Los servicios y operaciones comprendidos en el Tarifario estan afectos al ITF, cuya tasa se encuentra
establecida en "Tarifas Generales" (Tarifario N° 40 en www.santanderconsumer.com.pe).




