
Otros canales de pago

Soy Cliente

en nuestra web

 Guía de Canales de pago
Paga tu crédito al instante

También puedes realizar tus pagos a través de banca móvil, agentes y agencias autorizadas. Ten en cuenta
que estos métodos pueden tardar entre 01 y 05 días hábiles en procesarse.

¿Estás listo para pagar? https://www.santanderconsumer.com.pe:8443/login�

Paga tu crédito vehicular desde nuestra web
¡Inmediato y desde donde estés!

No disponible
Lunes a Viernes

9:00 am a 6:00 pm
Sábado

9:00 am a 1:00 pm

1. Ingresa a Pagar Servicio>
Nuevo Servicio (APP) o Paga 
tus Servicios>Instituciones y 
empresa (WEB).
2. Ingresa “Santconsumer” 
en el buscador.
3. Selecciona la modalidad de 
pago e ingresa tu número de 
documento*.

No disponible

1. Ingresa a Pago a
institución o empresa.
2. Ingresa “Santander
Consumer” en el buscador.
3. Selecciona la modalidad 
de pago e ingresa tu 
número de documento*.

Ten a la mano tu CCI para 
pagos. Puedes encontrarlo en 
tu correo de bienvenida, con el 
asunto: “SANTANDER CON-
SUMER-BIENVENIDO/A - 
[NOMBRE COMPLETO]”.

Una vez que hagas el pago, 
envía ese mismo día el com-
probante al correo
atencionclientesc@santan-
derconsumer.com.pe

Hasta 48 horas hábiles

bbva.pe

S/ 1,900 Monto máx S/ 700 Monto máx No disponible

1.Ingresa a Pagar servicio.
2. Ingresa “Santander
Consumer” en el buscador.
3. Selecciona la modalidad 
de pago e ingresa tu número 
de documento*.

Hasta 05 días hábiles

interbank.pe

Banca por Internet
(web o App)

Modalidad
de pago

Tiempo de
procesamiento

Agentes

Agencias

viabcp.com

Lunes a Viernes 
9:00 am a 6:00 pm

1. Ingresa a www.santander-
consumer.com.pe/autos> 
Soy Cliente.
2. Completa tus datos y
selecciona Pagar Créditos
y el crédito a pagar.
3. Añade tu tarjeta y listo.

No disponible No disponible

No disponible

Inmediato

santanderconsumer.com.pe/autos

Otros bancos

Hasta 05 días hábiles Hasta 05 días hábiles

En Agencia Santander Consumer podrás:

Horario de atención
Calle Amador Merino 
Reyna 411, San Isidro.

Lunes a viernes,
9:00 a.m. - 6:00 p.m.

Procesamiento: Hasta 48 horas hábiles.

1. Llevar el cheque de gerencia generado por tu banco a nombre 
de: “EMPRESA DE CRÉDITOS DE CRÉDITOS SANTANDER 
CONSUMO PERÚ S.A. - RUC: 2050226589”.

2. Pagar en efectivo directamente en ventanilla.

¿Cómo encontrar el servicio a pagar en mi banco?

Glosario por banco

S/.
Crédito Vehicular

Pago Cuota Total Soles Santander Cons Cuota Veh Mn
Pago Cuota Vehicular

Santander Cons Cuota Veh MePago Cuota Total Dólar$

Crédito de Libre 
Disponibilidad

Para pago 
de cuotas

S/.

Crédito Vehicular/
Libre Disponibilidad

Pago Cuota Parcial Soles Santander Cons Cuot Parcial Mn

Santander Cons Cuot Parcial MePago Cuota Parcial Dólar$

Para pago 
parcial de cuota

S/.

Crédito Vehicular/
Libre Disponibilidad

Prepago Reducir Plazo Soles Santander Cons Prepago Rp Mn

Santander Cons Prepago Rp MePrepago Reducir Plazo Dólar$

Para prepago 
parcial con 

reducción de 
plazo

S/.

Crédito Vehicular/
Libre Disponibilidad

Prepago Reducir Cuota Soles Santander Cons Prepago Rc Mn

No aplica

No aplica

Prepago Reducir Plazo Soles

Prepago Reducir Plazo Dólar

Prepago Reducir Cuota Soles

No aplica

No aplica

No aplica

No aplica

Selecciona el crédito a 
pagar y avanzamos 

dándole clic a la opción 
“Pagar crédito”.

Al seleccionar “Otros 
pagos>Prepago Parcial” 

podremos pagar un 
monto inferior de tu cuota 

mensual.

Santander Cons Cuotpersonal MeNo aplica
Pago Cuota Personal

No aplica

Al seleccionar “Otros 
pagos>Prepago

Parcial>Reducción de 
plazo” podrás pagar varias 

cuotas o un monto que 
definas para reducir el 
número de cuotas que 
tienes mensualmente.

Al seleccionar “Otros 
montos>Prepago

Parcial>Reducción de 
cuotas” podrás pagar 

varias cuotas o un monto 
que definas, para reducir el 

monto de la cuota que 
tienes mensualmente. 

Santander Cons Prepago Rc Me Prepago Reducir CuotaDólarPrepago Reducir Cuota Dólar$

Para prepago 
parcial con 

reducción de 
cuota

S/.
Crédito Vehicular/

Libre Disponibilidad

Pago Crédito Total Soles Santander Cons Prepago Tot Mn Pago Crédito Total SolesPara cancelar la totalidad 
de tu crédito selecciona la 
opción “Otros Montos>

Cancelación total”. Santander Cons Prepago Tot Me Pago Crédito Total DólarPago Crédito Total Dólar$

Para prepago 
total

No aplica Santander Cons Cuotpersonal Mn No aplicaS/.

$

1. Desde la banca online o la 
app de tu banco, selecciona 
"transferencia interbancaria".
2. Ingresa el CCI brindado en 
tu correo de bienvenida, tu 
nombre completo y número 
de DNI. 
3. Validar que el dinero depo-
sitado llegará a la siguiente 
razón social “EMPRESA DE 
CRÉDITOS 
SANTANDER CONSUMO 
PERU S.A.” RUC: 
20550226589

Es el momento.¿Dudas? Llámanos: 01-5195600 (Opción 1)

interbank.pe
Tipo de pago Tipo de crédito Moneda Otros bancos

santanderconsumer.com.pe/autos viabcp.com bbva.pe


